WARUNKI GWARANCJI

1.Gwarancja obowiazuje od daty wydania Produktu z Firmy Majerowie na terytorium Polski. 2.
Montaz pokrycia powinien zosta¢ wykonany przed uptywem 1 miesigca od daty wydania
Produktu z Firmy Majerowie zgodnie z obowigzujacymi normami, przepisami techniczno -
budowlanymi i sztuka budowlang. Gwarancje nalezy zarejestrowa¢ do 14 dni od dnia
zakonczenia prac montazowych. 3. Ochrong gwarancyjna sa objete wytacznie uszkodzenia
bedace skutkiem wady jako$ciowej produktu i nie wynikajace z normalnego uzytkowania. 4.
Gwarancja obowigzuje w przypadku wystapienia wady w ilo$ci nie mniejszej niz 5 % catkowitej
powierzchni zakupionej blachy. 5.Gwarancja obejmuje tylko strone wierzchnig (strona A
Produktu)6.Gwarancja obejmuje produkty, ktére zamontowano z uwzglednieniem minimalnego
nachylenia dzieki temu konstrukcja budowli zapewni swobodny odptyw wody z powierzchni
Produktu. 7.Firma Majerowie zaleca, aby kupujacy nabyt wszystkie potrzebne materiaty do
realizacji jednej inwestycji w ramach jednego zamoéwienia. W przypadku doméwienia, moga
wystapi¢ rézne odcienie i struktura, co jest niezalezne od Producenta. 8. Zalecane diugosci
arkuszy produktéw to do 5 m diugosci dla blachy T 18 STARA , T 18 ROWEK, T 35 oraz dla
Blachodachéwki Honorata. Zalecane dtugos$¢ to 2 m dla Produktu T5 i T7 (Scian i podbitka).
Arkusze o dtugosci wigkszej niz rekomendowane w zwigkszaja ryzyko wystapienia uszkodzen
mechanicznych w transporcie, podczas obrébki i montazu. Zbyt dtugie arkusze moga ulec
deformacji. Zwiazane jest to z technologia produkcji oraz rozszerzalnoscia materiatu pod
wptywem amplitudy temperatur. 9. Przed montazem nalezy sprawdzi¢ odcienie poszczegdlnych
arkuszy blach i obrébek. 10. Dozwolona temperatura pracy prze obrébce blachy nie moze by¢
nizsza niz +10 stopni C przy obrébce maszynowej, i +5 stopni C przy obrébce recznej. 11. Po
zakornczeniu montazu produktu wszystkie brzegi ciete (w tym fabryczne) winny zosta¢
odpowiednio zabezpieczone. 12. Do montazu produktu nalezy uzywa¢ wytacznie gwozdzi,
wkretow i akcesoriéw posiadajacych stosowne atesty. W przypadku produktu z aluminium
nalezy stosowa¢ wkrety wykonane ze stali nierdzewnej lub aluminium w celu eliminacji zjawiska
korozji elektrochemicznej. 13. W celu dochodzenia roszczen z tytutu niniejszej gwarancji
kupujacy powinien poinformowa¢ Firme Majerowie pisemnie o wystapieniu wady w terminie 14
dni od daty jej zauwazenia pod rygorem utraty gwarancji. 14. Zakres odpowiedzialnosci Firmy
Majerowie wynikajacych z gwarancji obejmuje wytacznie dostarczenie kupujacemu wolnego od
wad produktu albo zwrotu ceny sprzedazy za wadliwy produkt z uwzglednieniem utraty
warto$ci proporcjonalnej do okresu uzytkowania, z réwnoczesnym zwrotem wadliwego
produktu przez kupujacego. Wybér sposobu zaspokojenia roszczen pozostaje w gestii Firmy
Majerowie. Innego rodzaju roszczenia sg wylaczone w granicach dozwolonych prawem. 15.
Firma Majerowie nie odpowiada za zadne straty posrednie lub bezposrednie oraz szkody
dodatkowe powstate w zwigzku z wada ktérej dotyczy gwarancji. Roszczenia kupujacego z tytutu
szkéd powstatych na skutek wady fizycznej po wydaniu towaru innych anizeli szkody powstate
w samym produkcie sg wytgczone. 16. W terminie do 30 dni od daty zgtoszenia reklamacji Firma
Majerowie przedstawi pisemnie lub telefonicznie swoje stanowisko w sprawie uwzglednienia
reklamacji, sposobu i zasady jej rozpoznania, za$ w przypadku jej nieuwzglednienia przedstawi
kupujgcemu przyczyny takiej decyzji. 17. Udzielenie gwarancji wylacza odpowiedzialnosci
sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady. Gwarancja na sprzedawany towar konsumpcyjny nie
wylgcza, nie ogranicza ani nie zwigksza uprawniefni konsumenta w rozumieniu art. 22 (1)
Kodeksu Cywilnego. 18. Warunkiem koniecznym skorzystania z gwarancji jest zarejestrowanie
przez kupujacego gwarancji w biurze Firmy Majerowie w terminie 14 dni od daty zakonczenia
prac montazowych. Kupujacy zobowigzany jest zachowaé¢ dokument zakupu przez okres
obowiazywania gwarancji. Niezarejestrowanie gwarancji badZ niespeinienie powyzszych
warunkéw przez kupujacego lub brak dowodu zakupu bedzie powodem oddalenia roszczen z

(mozliwo$¢ wystapienia zaparzenia blachy). 5. W przypadku koniecznosci krétkotrwatego
sktadowania Produktu na otwartej przestrzeni (np. podczas prowadzenia prac montazowych)
nalezy ustawi¢ arkusze blachy pod katem (zgodnie z kierunkiem profilowania), tak, aby
umozliwi¢ swobodne odprowadzenie wilgoci z powierzchni blachy. Nalezy zapewnié
przewiewno$¢ arkuszy. 6. Nalezy zadba¢, aby cata powierzchnia arkusza w czasie sktadowania
byta sucha.

CIECIE BLACHY

Do przecinania blachy niedopuszczalne jest uzywanie narzedzi powodujacych efekt termiczny
(nagty wzrost temperatury), np. szlifierki katowe. Powoduje to uszkodzenie powtoki organicznej
i metalicznej w nastepstwie czego rozpoczyna sie proces Korozji. Wyrzucane spod tarczy
rozgrzane opitki upadaja na blache i wtapiajac sie w farbe powoduja powstanie ognisk korozji,
dlatego nie zaleca si¢ uzywania urzadzen ciernych w poblizu miejsc sktadowania Produktu.
Odpowiednim do tego celu narzedziami sa nozyce wibracyjne lub przecinarka do metalu. Nalezy
zadbac¢ o to, aby sprzet uzywany do montazu byt w dobrym stanie i nie powodowat zadnych
uszkodzen materiatu. Gdy zachodzi potrzeba poprzecznego taczenia arkuszy, nalezy usunaé
fizeline na catej szeroko$ci zaktadu nakrywajacego.

KONSERWACJA

1.Powtoka lakiernicza w zaleznosci od rodzaju materiatu ulega zmianom po wystawieniu na
dziatanie warunkéw Kklimatycznych w konkretnej Kklasyfikacji $rodowiskowej, zgodnie z
obowiazujaca norma EN ISO 12944-2. Dazac do utrzymania powloki lakierniczej w jak
najlepszym stanie nalezy w catlym okresie trwania ochrony gwarancyjnej systematycznie my¢ i
konserwowac¢ blache oraz izolowa¢ Produkt od kontaktu z materiatami powodujacymi korozje,
czy tez wysokim poziomem zanieczyszczen.

Kategoria Przyklady srodowisk typowych dla klimatu umiarkowanego

korozyjnosci (tylko informacja)

Na zewnatrz Wewnatrz

C1 bardzo Ogrzewane budynki z czysta atmosfera,

mata np. biura, sklepy, szkoty, hotele.

C2 mata Atmosfery w matym stopniu Budynki nieogrzewane, w ktérych moze
zanieczyszczone. Glownie tereny mie¢ miejsce kondensacja, np. magazyny,
wiejskie. hale sportowe.

C3 $rednia Atmosfery miejskie i przemystowe, Pomieszczenia produkcyjne o duzej
$rednie zanieczyszczenie tlenkiem wilgotnosci i pewnym zanieczyszczeniu
siarki (IV). Obszary przybrzezne o powietrza, np. zaktady spozywcze,
matym zasoleniu. pralnie, browary, mleczarnie.

C4 duza Obszary przemystowe i obszary Zaktady chemiczne, ptywalnie, stocznie
przybrzezne o $rednim zasoleniu. remontowe statkow i todzi.

C5 bardzo Obszary przemystowe o duzej Budowle lub obszary z prawie ciagta

duza wilgotnosci i agresywnej atmosferze kondensacja i duzym zanieczyszczeniem.
oraz obszary przybrzezne o duzym
zasoleniu.

CX Obszary przybrzezne o duzym Obszary przemystowe o ekstremalnej

ekstremalna zasoleniu i obszary przemystowe o wilgotno$ci i agresywnej atmosferze.
ekstremalnej wilgotnosci i
agresywnej atmosferze oraz
atmosferach subtropikalnych i
tropikalnych.

tytulu niniejszej gwarancji (brak nadania formalnego biegu reklamacji). 20. Kupujacy
zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ bezpiecznego wejscia na dach, w celu dokonania ogledzin
przez przedstawiciela Firmy Majerowie. W przypadku nie zrealizowania obowiazku, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, Firma Majerowie zastrzega mozliwo$¢ pozostawienia bez
rozpoznania zgtoszenia reklamacyjnego. 21. Dokument , Warunki prawidtowego
przechowywania i transportu blachy....”, karty gwarancyjne stanowig integralng cze$¢ sktadajaca
sie na warunki gwarancji. 22. W przypadku montazu dodatkowych elementéw dachu (instalacje
fotowoltaiczne, solarne, system przeciw$niegowy, itp.) Firma Majerowie podtrzymuje warunki
niniejszej gwarancji pod warunkiem montazu ich zgodnie z zasadami sztuki oraz instrukcjami
producentéw wspomnianych systeméw z zachowaniem zasady iz montazu dokonuje Firma
posiadajace stosowne do tego uprawnienia.

WYLACZENIA

1.Gwarancja bez rejestracji w Firmie Majerowie jest niewazna. 2. Gwarancjg nie jest objety
Produkt, ktéry zostat zamontowany w odlegtosci mniejszej niz 5 km od linii brzegowej morza. 3.
Gwarancja nie ma zastosowania w sytuacji, gdy Produkt narazony jest na dziatanie agresywnych
$rodkow chemicznych, dymu, sadzy, cementu, miedzi i cieczy $ciekajacej z powierzchni pokrytej
miedzia, a takze na reakcje z innymi elementami konstrukcyjnymi. 4. Gwarancja nie obejmuje
wad Produktéw bedacych nastepstwem niewlasciwego transportu, cigecia, montazu,
uzytkowania, konserwacji, a takze rozrostu biologicznego (np. mech, glony), uszkodzen
mechanicznych, pozaru i innych zdarzen sity wyzszej. 5. Ochronie gwarancyjnej nie podlega
wewnetrzna cze$¢ zaktadki poprzecznej. 6. Gwarancja nie obejmuje zmiany potysku, odcienia i
intensywnosci koloru, zabrudzen i zanieczyszczen atmosferycznych, a takze uszkodzen
mechanicznych na ktérych dokonano poprawek lakierniczych w niewtasciwy sposéb lub z
wykorzystaniem materiatéw innych niz rekomendowane przez Producenta. Ocena waloréw
estetycznych dokonywana jest po oczyszczeniu powierzchni Produktu. Dopuszczalne jest
starzenie si¢ odcieni pod wptywem ekspozycji na warunki zewnetrzne. 7. Zwrotowi nie podlega
Produkt posiadajgcy jakiekolwiek $lady montazu. 8. Gwarancja nie obejmuje korozji i drobnych
rozwarstwien na brzegach cietych, w tym fabrycznych. 9. Wystapienie uszkodzen powierzchni
blach w wyniku zaparzenia oraz uszkodzen mechanicznych spowoduje oddalenie ewentualnych
reklamacji. 10. Gwarancji nie podlegaja Produkty Firmy Majerowie, ktére zostaly przetworzone
lub zmodyfikowane przed podmioty inne niz Gwarant. 11. Po wydaniu Produktu, Firma
Majerowie nie ponosi odpowiedzialnosci za braki lub uszkodzenia.

TRANSPORT I SKLADOWANIE

1.Przenoszac arkusze blachy nalezy zachowa¢ szczeg6lng ostrozno$¢. Arkusze nalezy chwytaé¢ w
miejscu przettoczen. Przesuwanie arkuszy po sobie lub po podtozu grozi uszkodzeniem powtoki
lakierniczej. 2. W specjalnych warunkach Produkt moze by¢ sktadowany przez okres okoto
czterech tygodni od daty zakupu z Firmy Majerowie. W tym czasie koniecznym jest
bezwzgledne Sciagniecie folii ochronnej, przetozenie arkuszy przektadkami dystansowymi (lub
ustawienie w pozycji stojacej, np. pod $ciang), oddzielenie arkuszy od podtoza minimum 30 cm,
sktadowanie Produktu w suchym i przewiewnym miejscu z zachowaniem spadku
umozliwiajacego swobodny odptyw wody. Sktadowany Produkt wymaga okresowych
przegladéw i oceny wizualnej, celem wyeliminowania zaparzen lub innych uszkodzen. 3.
Sktadowanie Produktu z naklejona folig ochronng lub poddanie jej dziataniu promieniowania
stonecznego skutkuje trwatym uszkodzeniem powtoki lakierniczej. Ponadto dtugotrwate
sktadowanie Produktu wraz z folig ochronng moze spowodowa¢ trudnosci w jej usuwaniu jak
réwniez pozostawi¢ trwate zabrudzenia po kleju. 4. Produkt nalezy przechowywa¢ w miejscu
suchym o statej temperaturze, chronigc go przed nadmierna wilgocig i zmianami temperatury
powietrza. Niedopelnienie tego obowigzku moze by¢ przyczyna wystgpienia biatych plam
(blachy ocynkowe, ZM) lub biatych a nastepnie czarnych (blachy alucynkowe) oraz uszkodzenia
powtoki lakierniczej (blachy powlekane). Nalezy sktadowa¢ Produkt izolujac go od agresywnie
reagujacych materiatéw, bez narazania blachy na bezpos$rednie dziatanie stonca i wody

2. niepozadane zmiany w wygladzie lub jakosci blachy moga powsta¢ na skutek wystawienia
Produktu na dziatanie szczegélnie surowych lub ciezkich warunkéw klimatycznych, takich jak
wysoki poziom UV, bezposrednie emisje szkodliwych dyméw lub niezmywalnych przez deszcz
osadéw na powierzchni dachu. 3. Po zakonczeniu montazu blachy nalezy zwréci¢ szczegélna
uwage na uszkodzenia pokrycia oraz usungé¢ wszelkie opitki, nity, wkrety oraz rézne odpady
budowlane. 4. Wszelkie ujawnione ogniska Korozji nalezy niezwlocznie zabezpieczy¢ warstwa
farby ochronne;j. 5. Zaleca sie po 1 roku uzytkowania dachu, przeprowadzenie jego kontroli do
celow ustalenia stopnia zuzycia blachy, konserwacji ewentualnych uszkodzen, usunigcia
zabrudzen i osadow. Zaleca sie réwniez mycie miejsc zalegania brudu, ktére nie sg oczyszczane
W sposob naturalny (w wyniku sptywu wody). Czestotliwo$¢ mycia dachu powinna by¢
uzalezniona od tempa w jakim ulega on zabrudzeniu, rodzaju osadéw oraz od otoczenia w jakim
dach jest eksploatowany. Do mycia i konserwacji blachy, winny by¢ wykorzystywane tylko
dedykowane do tego typu prac detergenty oraz $rodki konserwujgce. Kupujacy ma obowigzek
udokumentowa¢ fakt przeprowadzenia prac konserwacyjnych oraz przedtozy¢ dowéd z ich
przeprowadzenia na kazde wezwanie Firmy Majerowie. Zaleca sig, aby prace zwigzane z
konserwacja dachu przeprowadzane byty przez podmiotu profesjonalnie zajmujace si¢ tego typu
zadaniami. 6. Nalezy usuwac¢ liscie, trawe, ziemie oraz inne przedmioty z powierzchni Produktu.
Przeglady, mycie i konserwacje dachu musi by¢ wykonana 2 razy w ciagu roku kalendarzowego.
Fakt ten musi by¢ udokumentowany w KARCIE GWARANCYJNE]. 7. Nalezy oczysci¢ miejsca
gromadzenia sie¢ brudu i zanieczyszczen, gdzie pokrycie nie jest zmywane regularnie przez
opady, np. pod stemplami. 8. Montaz Produktu powinien zosta¢ przeprowadzony w taki sposéb,
aby ograniczy¢ chodzenie po zamocowanych arkuszach, z uwagi na ryzyko uszkodzenia powtoki
lakierniczej. 9. Poruszajac sie po dachu nalezy stawia¢ stopy w dnie fali tak, aby nie powodowac
odksztatcen. Zwrdci¢ nalezy szczegdlng uwage na to, czy w podeszwach nie ma opitkéw po cieciu
i obrébce blachy badZ innych zanieczyszczen. Powstate podczas ciecia blachy widra i inne
zanieczyszczenia wbite do podeszwy buta, podczas chodzenia po blasze moga uszkodzi¢
powtoke lakiernicza. Zaleca sie stosowa¢ obuwie o miekkich podeszwach.



